
WARUM HOMECASE®?
HOMECASE® ist die App von Erdbories & Wenningmann GmbH.
Diese App wurde speziell für Ihre Bedürfnisse entwickelt. Hier 
können Sie ganz einfach zu Neuerungen, Schadensangelegenheiten 
und vielen weiteren Dingen/Anliegen mit uns in Kontakt treten.

Persönliche Nachrichten:
Kommunizieren Sie persönlich mit uns über Nachrichten.

Dokumente:
Sehen Sie alle wichtigen Dokumente zu Ihrer Immobilie ein 
oder laden Sie sie bequem herunter.

Schwarzes Brett:
Lesen Sie auf dem „Schwarzen Brett“, was Ihre Hausverwaltung 
oder Ihr Hausmeister Ihnen mitteilen möchte.

Rechnungsprüfung Online:
Als Verwaltungsbeirat oder Rechnungsprüfer können Sie die Einnahmen 
und Ausgaben mit Belegen ganz flexibel am Bildschirm einsehen.

DIE VORTEILE:
- Schnelle, direkte und persönliche Kontaktaufnahme
- Nachweisbare Dokumentation (bei Versicherungsschäden o.ä.)
- Ihre Dokumente sind geschützt und zentral immer einsehbar
-  Plattformunabhängig – Sie können HOMECASE® 

 via Website, iOS App & Android App erreichen
-  Ein digitales Schwarzes Brett für jeden registrierten 
 Nutzer, allzeit erreichbar

WIE ERHALTE ICH DIE HOMECASE® APP?
HOMECASE® ist im App Store und Google Play Store kostenfrei 
verfügbar. Ihren persönlichen Registrierungscode erhalten Sie 
direkt über uns!

STANDORTE:
Beethovenstr. 15 · 58452 Witten
T 02302 58022-0
witten@dew-immo.de

Mauerstraße 14 · 59269 Beckum
T 02525 9307-0
beckum@dew-immo.de

Markt 11 · 48653 Coesfeld
T 02541 9485-0
coesfeld@dew-immo.de

Hausverwaltung Digital.
Unsere App!

Krögerweg 10 · 48155 Münster
T 0251 488203-0
muenster@dew-immo.de

www.dew-immo.de



Meinen Verwalter kontaktieren – 
Nachrichten im Schadensfall

Sie können im Nachrichten-Bereich die Kontaktaufnahme mit 
Ihrer Hausverwaltung starten.
Haben Sie einen Schaden in Ihrer Wohnung? 
Gar kein Problem – Ihre Hausverwaltung ist jetzt 24 Stunden für 
Sie erreichbar. Schreiben Sie uns jederzeit einfach eine Nachricht.

Meinen Verwalter kontaktieren – 
Schlüsselbestellung

Sie möchten einen Schlüssel nachbestellen? 
Auch hier können Sie im Nachrichten-Bereich 24 Stunden die 
Kontaktaufnahme mit Ihrer Hausverwaltung starten. Geben Sie uns 
einfach die Schlüsselnummer, den Hersteller und die gewünschte 
Menge an, und wir veranlassen die Bestellung umgehend.

Hier können Sie 
Ihre Nachricht
direkt absenden.

Tippen Sie 
auf die

Büroklammer, 
um eigene 

Dokumente 
hinzuzufügen.

Tippen Sie 
auf die

Büroklammer, 
um ein Foto

hinzuzufügen.

Wählen Sie aus 
einem der
Themen das 
passende aus.

Meinen Verwalter kontaktieren –
Dokumente

Ob Teilungserklärung, Energieausweis oder Hausordnung. 
Hier können Sie schnell und einfach das gewünschte 
Dokument einsehen und herunterladen.


